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Glucksspiel-Survey 2021

Buth, Meyer & Kalke (2022)

https://www.isd-hamburg.de/wp-content/uploads/2022/03/Gluecksspiel-Survey_2021.pdf

Abbildung 1:
12-Monatspravalenz der Teilnahme an Gliicksspielen nach Alter und Geschlecht
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Basis: gewichtete Daten der 16- bis 70-Jahrigen; ungewichtete Fallzahl: N=12.303

- Teilnahme-Pravalenzen sind in Deutschland seit Jahren riicklaufig
(bei steigenden Umsatzzahlen!)
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Glucksspiel-Survey 2021

Buth, Meyer & Kalke (2022, S. 34)

https://www.isd-hamburg.de/wp-content/uploads/2022/03/Gluecksspiel-Survey_2021.pdf
Tabelle 7:
Schweregrad der Gliicksspielprobleme (DSM-5)* nach Geschlecht

“

% % %
[95 %-KI] [95 %-KI] [95 %-KI]
69,8 % 64,6 % 75,0%
keine Spielteilnah 8.319 3.766 4.538
SR (68.8%-70,7 %] (63,2 %-66,0%] [73.7%-76,2 %]
22,2% 24,6 % 19,9 %
bl tisches Spiel 2.634 1.410 1.218
unproblematisches Spielen 4% 231%] [23,4%-25,9%] (18,7 %-21,0%]
57% 13% 41%
iskantes Spiel 736 449 285
niskantes spielen 5,3%-6,2 %] 6,6 %-8,1%] 3.6 %-4,7 %]
Glucksspielstérung: 158 19 115 1,7% 0,5%
leichter Schweregrad [0,9%-1,3 % [1.3%-2,1%] [0.4%-0,7 %]
Glucksspielstérung: 102 0,7% 74 1,0% 28 0,4%
mittlerer Schweregrad [0,6 %-0,9 %] [0,8%-1,3 %] [0,2 %-0,6 %]
Glucksspielstorung: 74 0,5% 56 0,8% 8 0,2%
schwerer Schweregrad 0,4%-0,6 [0,6%-1,0 %] [0,1%-0,3 %]

Basis: gewichtete Daten der 18- bis 70-Jdhrigen; FallZ=t€n ungewichtet

Erlauterung:
*leichter Schweregrad: 4-5 DSM-5-Kriterien; mittlerer Schweregrad: 6-7 DSM-5-Kriterien; schwerer Schweregrad: 8-9 DSM-5-Kriterien

- 2,3% Glucksspielstorung = 1,3 Millionen Personen

- 5,7% riskant spielend = 3,25 Millionen Personen

-> unter allen Gliicksspielenden = 26,5% = 1 DSM-5-Symptom
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Lobbyismus (friiher)

SPIELERSCHUTZ UND JUGENDSCHUTZ IN GEWERBLICHEN SPIELSTATTEN

Aaznize

In Deutschland spielen mehr als
99 % aller Menschen ohne Probleme!

¥ In den Landemn Europas habien o,z bis 2% der erwachsensn Bevdlkerung Probleme mit ihrem Spiel-
werhaltten, Dieutschland liegt mit ca. 0,2 % [= 104.000 von ca. 54 Mio. Personen) prozentual am
unteren Ende des Spebtrums.

ot NUR o f WENN'S

™ r Die Spisler mit gestartem Spislverhalten verteilen sich nach Edhebungen der Bundeszentrale far
o IUM Au FHﬁ RT' gesundheitiiche Aufklirang (BZga) sul 19 verschiedene Spisllarmen. Van Latlo iber stastliche
SPASS? SPASS Spislbarken bis hin zum gewerblichen Geld-Gewinn-5Spiel in Gaststitten und Spielstitten,

Zu v Wirn den krankhaft Spicdenden entfallen etwa 30% (3, 31,000 Personen) auf gewerbliche Geld-
MACH EN - Gewinn-SpiekCerate [05G), Die Unl‘n:-rhai‘hmg-;nrrmatumldmrhal’t fordert als om]:lge- Branche selt
. maehir als 20 fahren Priventionsmalnahmen und weist auf Hilfen fiir Spieler mit Problemen hin.

k Das pewinschie Ergebnis dieser PraventionsmaBnabmen ist, dass jahedich ca Giooo Spiefer mit

Raingil e e Baslagn e Triaidlies Froblemen Therapiesinrichtungen aufuchen. 05e meisten Spieler sind iber die sest 20 labren an

B e B etwa rrocoo GOS0 einged ruckle Info-Telefonnummer (o1200- 572 p00) sul diese Angebote auf-
mierksam gemacht worden. po-8o % der RBalsuchenden in Therapieeingdhlungen ertlallen deskalb
aul Spieler an Geld-Gewinn-Spiel-Gerdten, Der Spielerschulz funktisniert, Die Unlernehmen des
stantlichen Glidesspiel-Monopals Bieten erst seit dem Ghickssplebstaatsvertmg (seit oo 2008)

. ahnliche Praventiarsmaknahmen an

Eine Information der deutschen Unterhaltungsautomatenwirtschaft.
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Yeramtw.: AW Automaten-Wirtschaftsverbdnde-Info GmbH, Dircksenstrafe 49, 10478 Bedin, wew.awi-info.de.

Dr. Tobias Hayer
Berlin, 01.12.2022



Lobbyismus (heute)

https://www.automatenmarkt.de/nachrichten/artikel/stellungnahme-des-ditb-zum-gluecksspiel-survey-2021-lotterien-mit-geringem-gefaehrdungspotenzial

STARTSEITE NACHRICHTEN PRODUKTE UNTER UNS SER

Legalisierung vieler Online-Gliicksspielangebote. Inwieweit sich dadurch das Gliicksspielverhalten in der

Bevélkerung verdndert, werden die folgenden Erhebungen fiir 2023 und 2025 zeigen.”

Der aktuelle Gliicksspiel-Survey 2021 bestétige dariiber hinaus eine gute Kenntnis und eine hohe Akzeptanz
der verschiedenen MalRnah-men zum Spieler- und Jugendschutz in der Bevdlkerung. Gliicksspiel sei kein
normales Wirtschaftsgut. "Bei der Ausgestaltung und Etablierung der gesetzlich verankerten Manahmen
zum Spieler- und Jugendschutz muss das unterschiedliche Gefahrdungspotenzial der einzelnen
Glucksspielformen zielgruppengenau beriicksichtigt werden”, resiimiert Axel Holthaus, Geschaftsfihrer

Lotto Niedersachsen.

DAW-Vorstands:

Auch Georg Stecker, Sprecher des Vorstandes Dachverband Die Deutsche Automatenwirtschaft e.V,,
kommententiert den Gliicksspiel-Survey 2021: ,Die Studie bestétigt, dass der Anteil der pathologischen
Spieler an der erwachsenen Bevélkerung deutlich unter einem Prozent liegt. Dennoch ist jeder Siichtige
einer zu viel. Bedauerlicherweise differenziert die Untersuchung nicht zwischen legalen und den sténdig

chsenden illegalen Angeboten.”

Die représentative Bevdlkerungsumitage ves mrsoraes rar merarsziplinare Sucht- und Drogenforschung
(ISD) und der Universitat Bremen im Anhang als PDF.

Zugeordnete Dateien

Gluecksspiel_Survey_2021.pdf 435 KB
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Glucksspiel-Survey 2021

Buth, Meyer & Kalke (2022, S. 38)

https://www.isd-hamburg.de/wp-content/uploads/2022/03/Gluecksspiel-Survey_2021.pdf

Abbildung 13:
Schweregrad der Gliicksspielprobleme (DSM-5) nach Spielform
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Basis: gewichtete Daten der 18- bis 70-Jahrigen, die in den letzten 12 Monaten an der jeweiligen Glicksspielform teilnahmen

- Diese Befunde sind nicht kausal zu interpretieren. Dennoch sind gliicksspielsiichtige
Personen liberzufillig bei bestimmten Spielformen anzutreffen!
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Mythos ,,Spieltrieb”

Kanalisierungsmodell (-)
Nachfrage muss durch legales
Angebot (inkl. Werbung bedient
werden

Stichwort ,Spieltrieb”

Anreizmodell (+)

Angebot (inkl. Werbung)
bedingt die Nachfrage

Stichwort ,Spielanreize”
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Reno Model (I-1V) im Uberblick

Das Reno Model dient seit knapp zwei Jahrzehnten als Orientierung fiir die
Entwicklung und Umsetzung von Praventionsinitiativen im Glicksspielbereich.

Im Fokus steht das Konzept des ,,Responsible Gam(bl)ing”“ mit der Fokussierung
auf die individuelle Verantwortung auf Seiten der Spielteilnehmer*innen
(individuelle Verantwortung wird verstanden als personliche Kontrolle und
Autonomie fiir bewusste Entscheidungen).

PraventionsmalBnahmen, die diesem Ansatz folgen, basieren daher im
Wesentlichen auf einer Reihe von Strategien, die darauf abzielen, (1) den
Zugang zu Informationen und Unterstitzungsressourcen fir
Spielteilnehmer*innen zu verbessern und (2) die Spielteilnehmer*innen dazu zu
bewegen, eine bessere Selbstkontrolle liber ihr Spielverhalten zu entwickeln
(zeitliche oder monetare freiwillige Limitierungen, Selbstsperre, Treffen
wohlinformierter Entscheidungen).
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Reno Model (I-1V): Grundannahmen (Teil 1)

Gliicksspiel stellt eine legale, regulierte Form der Unterhaltung und
Freizeitgestaltung dar.

Die Entscheidung zur Spielteilnahme liegt in letzter Konsequenz beim Individuum.

Um diese Entscheidung wohliiberlegt treffen zu konnen, miissen die Spieler*innen

uber die Funktionsweise der Spielformen und die potenziellen Konsequenzen ihres
Handelns bestmaoglich informiert werden.

Gliicksspiele konnen einer kleinen Anzahl von Spieler*innen prinzipiell schaden.
Sogenannte , Responsible Gambling-MaRnahmen” sollen sich in erster Linie an
Hochrisikopopulationen bzw. Problemspieler*innen und damit vulnerable
Personengruppen richten.

MaRnahmen des ,,Responsible Gambling” sind sorgfaltig darauf hin zu Giberpriifen,
ob sie das Vergniigen von Freizeitspieler*innen minimieren.
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Reno Model (I-1V): Grundannahmen (Teil 2)

Der soziale Nutzen legaler Spielangebote libersteigt die sozialen Kosten.

Die wissenschaftliche Forschung kann und sollte Strategien zur
Schadensbegrenzung leiten.

Zentrale Stakeholder des Responsible Gambling verfolgen dhnliche Ziele und
miissen daher zusammenarbeiten.

Gliicksspielanbieter diirfen gefahrdete Personen nicht wissentlich ausbeuten.
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Reno Model: Implikationen fiir den Spielerschutz

Aufklirung der Offentlichkeit (v. a. Informationen iiber die
Funktionsweise der Spielangebote, Tipps fiir einen
verantwortungsvollen Umgang mit Gliicksspielen sowie Hinweise
auf Erkennungsmerkmale problematischen Spielverhaltens)

Hinweise auf Beratungsangebote und Support-Leistungen (wie
Telefon-Helplines, Beratungsangebote vor Ort oder Selbstsperren)

Etablierung eines verantwortungsbewussten Umfelds (z. B. mittels
eines Verhaltenskodex, der Sensibilisierung tiber
Mitarbeiterschulungen, selbstbestimmter Werberichtlinien und
Akkreditierung der ,Responsible-Gambling“-MafBnahmen)

Verhaltenspravention > Verhaltnispravention
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Mythos ,,Handlungskontrolle

Ein Leitsymptom aller
Suchterkrankungen ist der
Verlust der situativen
Handlungskontrolle!

»Control yourself, know the rules, do not become addicted and enjoy the game ...“
(Internalisierung des Responsible-Gambling Diskurses; Savard et al., 2022)

,Die miindigen Verbraucher als Trottel, die nicht wissen, worauf sie sich einlassen,
darzustellen — das ist einfach eine Attitlide, die mir hochgradig missfallt. Miindige
Verbraucher sollen ihre Entscheidungen treffen.”

(Angela Freimuth, Plenarrede zum Online-Casinospiel Gesetz NRW, 17.02.2022)
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Auswirkungen in Deutschland

Auf Anbieterebene:
»Responsible-Gam(bl)ing-
Ansatze” als Leitgedanke in
Sozialkonzepten

Auf Forschungsebene:
Vulnerabilitats-Risiko-Modell
zur Atiologie der
Gliicksspielstorung
(Biihringer et al., 2021)

Auf regulatorischer Ebene:
Verantwortung fir
Suchtpravention wird
groRtenteils in die Hinde der
Gliicksspielanbieter gelegt
(z. B. Friiherkennung)

Auf lobbyistischer Ebene:
Verbraucherschutzinitiative
des Diisseldorfer Kreises
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Reno Model: Kritik in Stichworten

Die vorgeschlagenen MaBnahmen des Spielerschutzes bringen generell bestenfalls
einen maRigen suchtpraventiven Mehrwert mit sich.

Verhaltnispraventive Ansatze wie Verfugbarkeitsbeschrankungen, Werberestriktionen
oder substanzielle Eingriffe in das Game Design (z. B. Spielgeschwindigkeit) spielen keine
bzw. kaum eine Rolle.

MaBnahmen des Spielerschutzes, die von Anbieterseite lediglich vorgehalten werden
bzw. ausschlieBlich auf einer freiwilligen Nutzung basieren, erweisen sich als suboptimal.

Direktfinanzierung von Forschungsprojekten durch Gliicksspielanbieter erh6ht die
Wahrscheinlichkeit von Fachpublikationen, die banale oder verzerrende Befunde liefern
(= subtile Form des Lobbyismus).

Selbstverpflichtungen oder Akkretitierungen bzw. Zertifizierungen (z. B. 29, Abs. 4;
GliiStV 2021) weisen in der Regel nicht mehr als Alibicharakter auf.

Fundamentale Interessenkonflikte bei verschiedenen Stakeholdern werden ignoriert
(z. B. auf Gewinnmaximierung fuBende Geschaftsmodelle vs. mit Ertragsriickgangen
verbundene Wirkungen des Spielerschutzes).
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Ill

Mythos ,,Geschaftsmodel

tps://www.kindredgroup.com/sustainability/our-journey-towards-zero

\l\ kindred BOmVYI

< SUSTAINABILITY

Our journey towards zero

Gambling at its best offers thrill and excitement. This is what we strive for all our players to enjoy. However, for a small percentage of people,
gambling becomes harmful, affecting not only the lives of the players but also their family and friends. As one of the largest gambling
wrtewora, tne prevention of harmful gambling is one of our top priorities and addressed throughout the organtsatior=—e
dedicated work is guided by the near-time ambition stating that zero percent of the revenue from our platform should be generat';;f:D

frarrmfegamabling by end of 2023, as well as being a trusted contributor to a fact-based dialogue.

J

We track the progress of this ambition on a quarterly basis and disclose openly the share of revenue derived from high-risk players (see
definition under “Customer risk groups”). In addition, we report on the share of customers that positively change their behaviour after
receiving an intervention as a result of being detected on our RG prevention system. These are two central KPIs on our journey towards zero.

Pathologische Gliicksspieler*innen neigen dazu, weitaus mehr Geld fiir das Zocken
auszugeben als sozial Gliicksspielende (im Durchschnitt zwischen 24 und 49 Mal mebhr).
Zwischen 32% (Deutschland, Quebec) und 40% (Frankreich) aller Gliicksspiel-Ausgaben

stammen von problematischen/pathologischen Gliicksspieler*innen (Fiedler et al., 2019).
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Ausgewahlte Interessenkonflikte

Beispiel Geschaftsmodell:
- Spannungsverhaltnis von Umsatzsteigerung vs. effektiver Spielerschutz

Beispiel Personalschulung:

- Griindung von Privatunternehmen bzw. Gesellschaften mit
unmittelbarer oder mittelbarer Nahe zur Gliicksspielindustrie, die zur
Erfiillung der gesetzlichen Anforderungen kostenpflichtige
Personalschulungen anbieten: Win-Win-Lose-Situation?

Beispiel Frilherkennung:

- Ahnliche Business-to-Business-Geschiftsbeziehungen mit unsicheren
Effekten fiir den Spielerschutz sind derzeit schon erkennbar. Auch hier
drangen Unternehmen mit eindeutig wirtschaftlichen Interessen auf den
deutschen Markt, um die eigenen Instrumente zu bewerben.
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Eine Alternative: Der Public Health-Ansatz

Public Health-Konzept =
interdisziplindrer Ansatz der 6ffentlichen Gesundheitsfiirsorge

Die Lebens- und Arbeitsbedingungen sind fiir alle Menschen derart zu gestalten,
dass sie Gesundheit fordern bzw. vor Krankheiten schiitzen

Betrachtet das Individuum innerhalb eines sozialen Umfeldes, erforscht den
Einfluss von familidren, gesellschaftlichen und kulturellen Werten auf das
individuelle Verhalten, hinterfragt politische und wirtschaftliche Entscheidungen
und flihrt auf diesem Weg zu vielfaltigen Strategien fiir Interventionen

,Precautionary Principle” (Vorsorgeprinzip): Es sind keine vollstandigen Belege fiir
ein potenzielles Risiko erforderlich, bevor MaBnahmen ergriffen werden, um die
Auswirkungen des potenziellen Risikos zu mindern oder PraventionsmaBnahmen

sollten auch unter Ungewissheit umgesetzt werden (Beispiel: Werberestriktionen)

Vorreiter im Gliicksspielbereich:
Neuseeland (regulatorisch), GroBbritannien (diskursiv)
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Zum Nutzen von Verfligbarkeitsreduktionen

Verfiigbarkeitsreduktionen gehen in der Regel mit einem Riickgang der
Spielteilnahme, der Anzahl der Haufigspielenden, der Behandlungsnachfrage und
der Anzahl der Problemspielenden einher (Meyer et al., 2018).

Weltweit sind terrestrische Spielstatten liberzufallig haufig in Gebieten
vorzufinden, die als sozial-strukturell benachteiligt gelten. In Deutschland betrifft
dies vor allem Spielhallen und Wettbiiros.

In Anlehnung an Xouridas et al. (2016) besteht etwa ein deutlicher
Zusammenhang zwischen Geldspielautomatendichte und dem Anteil an
arbeitslosen Personen (Daten aus Baden-Wiirttemberg).

Schlussfolgerung: Um ,,.biopsychosoziale” Vulnerabilitdten nicht auszunutzen,
bedarf es in bestimmten Gebieten einer signifikanten Angebotsreduktion bzw.
, By decreasing EGM densities in communities with high levels of unemployment,
we expect to protect at-risk population strata that are most vulnerable to
gambling exposure” (Xouridas et al., 2016).

B
Dr. Tobias Hayer
Berlin, 01.12.2022



Hodgins & Stevens (2021)

Gluicksspielverhalten wahrend der Pandemie

The impact of COVID-19 on gambling and gambling
disorder: emerging data

David C. Hodgins® and Rhys M.G. Stevens®

Purpose of review
The lockdown response to the COVID-1 9 pandemic has S|gn|f|c0ni|y |mpccied commercial gambling in
many jurisdictions around ihawe ; Ily identify and descrlbe the

65%) and remainder were longitudinal in that they had earlier gambling data for participants (n=6,
35%). Not surprisingly given the closure of land-based gambling, an overall reduction in gambling

frequency and expenditure was reported in all studies. The estimate of the proportion of participants in
both the general population and the population that gambles who increased overall gambling or online
gambling was variable. The most consistent correlates of increased gambling during the lockdown

These results suggest that the impacts of e emTc on gambling and problematic gambling
are diverse — possibly causing a reduction in current or future problems in some, but also promoting
increased problematic gambling in others. The longer-term implications of both the reduction in overall
gambling, and the increase in some vulnerable groups are unclear, and requires assessment in subsequent
follow-up studies. However, in the short term, individuals with existing gambling problems should be
recognized as a vulnerable group.

Keywords
CQOVID-19, gambling, gambling disorder, lockdown

17 Publikationen

Allgemein:
Riickgang der
Glucksspielhaufigkeit
sowie der Geldausgaben

Risikofaktoren fiir eine
vermehrte Gliicksspiel-
Beteiligung:
Vorliegen
gliicksspielbezogener
Probleme, jungeres
Lebensalter, mannliches
Geschlecht
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Zu den Effekten von Gliicksspiel-Werbung

M Hayer (2018); Hayer et al. (2020); Labrador et al., (2021); Newall et al. (2020)

Gewinnen von Neukund/innen und Binden von Vielspielenden

Formen von Einstellungsmustern, Verhaltensintentionen und (impulsiven)
Konsumentscheidungen

Normalisierende Produktdarstellung
(Glorifizierung bzw. Verharmlosung)

Forderung unrealistischer Gewinnerwartungen

Auslosen von Spielbediirfnissen bei Minderjahrigen

Erhohung der Riickfallgefahrdung bei gliicksspielsiichtigen Personen

Einschrankung: weltweit keine Evaluationsstudie zur Wirksamkeit von
Werberestriktionen / Werbeverboten
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Zur Rolle des Game Designs

Veranstaltungsmerkmale von

Gliicksspielen

d

N

situational (= kontextbezogen)
(v.a. Werbung, Verfiigbarkeit)

strukturell (= spielmediumsbezogen)
z.B. Ereignisfrequenz, Gewinnoptionen)

Grundlegender ,,Praventions-Vorteil“:
l variable Faktoren, leicht veranderbar l
-> prinzipiell hohe Effizienz;

Primarwirkung:
Erleichterung des Zugangs

aber auch effektiv?

Primarwirkung:
Forderung einer regelmaRigen Teilnahme

N

d

Beurteilung des Gefahrdungspotenzials
einer Gliicksspielform

Dr. Tobias Hayer
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Exkurs: Spielerschutz im Internet

Beispiele aus dem Glucksspielstaatsvertrag

Spielformiibergreifende Anforderungen:
Einzahlungslimit (§ 6c), Verhinderung parallelen Spielens (bzw. die Wartezeit
vor einem Anbieterwechsel; § 6h) sowie Mallihahmen der
Spielsuchtfriiherkennung (§ 6i) und das Spielersperrsystem (§ 8)

Sportwetten (§ 21):
Einschrankungen bei der konkreten Ausgestaltung der Sportwetten (Abs. 1
und Abs. 1a), bei den Live-Wetten (Abs. 4) und beim Wettprogramm (Abs. 5)

Virtuelles Automatenspiel (§ 22a):
Verbot von Automatikfunktionen (Abs. 4), durchschnittliche Minimallaufzeit
pro Spiel von fiinf Sekunden (Abs. 6), die Begrenzung des Hochsteinsatzes pro
Spiel von einem Euro (Abs. 7) und Jackpotverbot (Abs. 8)

Online-Poker (§ 22b):
Hochstgrenzen (u. a. fur den Hochstbetrag, den die Spielteilnehmer*innen an
einem Tisch zur Verfliigung haben dirfen; Abs. 1) und zufallige Zuweisung der
Spielteilnehmer*innen zu einem Pokertisch (Abs. 3)
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Mythos ,Legalisierung”

Positionspapier Q»
Pravention der Gliicksspielsucht:

Warum Mafsnahmen

des Spielerschutzes

von Gliicksspielanbietern
kaum Wirkung erzielen

Gerhard Meyer

Institut for Psychologie, Universitat Bremen, Deutschland

Zusammentassung: !inlergrund: Mit der Novellierung des GlucksspielstaatsverLrags (GLUSIY) deutet sich eine weilere Lxpansion des Glucks-
spielmarktes in Deutschland an. Der Gesaetzpeber verlangt von den Anbiatern 7ur Frreichung des Gemeinwohlziels der Suchtbekamptung in
diesem Kontext eine Reshe priventiver MaBnahmen. Zielsetzung: Der Bedtrag geht der Frage nach, inwiewet Spielhallen- und Sprelbankbetres-
ber den geselslichen Verpllichiungen nachkommen und zeigl polenselle Bedingung: n eflfekliver Suchlpravention aul. Methode: Lie
Bewertung der Compliance basiert aut der th ischen Analyse von Sozialk 2pten, den Reaktionen des Personals auf ein problematisches
Spielverhalten, dem Vergleich von Selbst- und Fremdsperren, den Vermittlungszahlen in die Suchthilfe, der Vertelung erzielter Umsatze und
der Linhaltung von Vorgaben der Spielverordnung. Lrgebnisse und Schiussfolgerungen: Die empirischen Befunde und Analysen dokumentieren
inspasamt eine pering ausgepragte Compliance. Als Friklarung biaten sich vor allem die autpezeipten Interessenkonflikte an. Mit der Stratepie
des Lobbywsmus und der Fokussierung aul die Vulnerabilitat ener kleinen Gruppe von Problemspielern sowie deren Verantwortlichkeit fur
pesunde Lnischeidungen versuchen die Anbieter, effeklive Regulationen 2u verhindern. Der fehlenden Akseptans von Lrtragsruckgangen muss
im nauen GlaStY mit der Integration evidenzbasierter Komponenten der Vierhaltnispravention, wie Reduktion der Verfigbarkeit von Glacksspie
len und Eingniffie in die Angebotsform, begegnet werden.

Schiilssetwdrter: Glucksspiel, Sucht, Pravention, Compliance, Interessenkontlikt

lllegal - legal = Verbesserung des Spielerschutzes?

Dr. Tobias Hayer
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Gedanken zum Verhiltnis illegaler/legaler Markt

Am Beispiel des gewerblichen Automatenspiels

Fiir Deutschland liegen keine unabhangigen empirischen Hinweise darauf vor, dass die
Novellierung der Spielverordnung in 2014 oder andere gesetzliche Rahmenbedingungen
den illegalen Markt in kausaler Weise gestarkt hat.

Bei einer Starkung des Spielerschutzes in einem Marktsegment lassen sich
Abwanderungsbewegungen nicht in Ganze ausschlieRen.

Die Marktdynamik in illegalen Markten darf niemals Argument fiir eine Erh6hung
legaler Spielanreize sein (,liberaler Aufschaukelungsprozess®).

Vielmehr ist der illegalen Markt als gemeinsames Ziel aller Stakeholder mit effektiven
MaBnahmen passgenau zu bekampfen (z. B. Starkung der Aufsicht und des Vollzugs,
hier v. a. personelle Aufstockung und Qualifizierung von Mitarbeitenden der
Ordnungsamter).

Ein Teil des illegalen Marktes ist immer vollkommen losgel6st von legalen Markt zu
sehen (Stichwort Clan-Kriminalitat).

SchlieB3lich sind VerstoRe gegen Bestimmungen des Jugend- und Spielerschutzes auch
bei legalen Anbietern zu sanktionieren.
- TTT——S—S———
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Exkurs Cannabis-Regulation
(Manthey et al., 2022)

(Vorlaufige) Handlungsempfehlungen zur Ausgestaltung der
Cannabislegalisierung in Deutschland — Ergebnisse eines systematischen Reviews

Interessanterweise stellen sich derzeit bei der Legalisierung des nationalen
Cannabismarktes sehr dhnliche Fragen wie im Bereich der Gliicksspiel-Regulation

Meine persdnliche Empfehlung: Eine Orientierung an der Offnung des Online-
Gliicksspielmarktes lohnt sich grundsatzlich, und zwar wie man es nicht tun sollte

Primare Handlungsmaxime: Starkung des Gesundheitsschutzes und weitestgehende
Vermeidung kommerzieller Interessen im Zuge der gesamten Lieferkette

Forderungen: Raumliche Begrenzung der Verkaufsstellen, vor allem in der Ndhe von
Schulen und in benachteiligten Gegenden; restriktive und effektive Regulierung von
cannabisbezogenen Marketinginhalten, insbesondere bei digitalen Medien
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Weitere empirische Hintergriinde in Auszigen

Die Subgruppe der Geschadigten ist weitaus gro3er als die Subgruppe der
Problemspieler*innen, da ebenso auf niedrigem Risikoniveau des Spielverhaltens
ein Verlust an Lebensqualitat verzeichnet werden kann
(= das ausschlieBliche Schielen auf Problempravalenzen ist unzureichend)

Glicksspielbezogene Schaden sind in der Bevolkerung ungleich verteilt, bestimmte
Personengruppen tragen eine vergleichsweise groRe Krankheitslast
(= neue Spielangebote schaffen neue Risikogruppen; z. B. Mitglieder von
Sportvereinen im Bereich des Sportwettens)

Nicht nur die betroffenen Spieler*innen selbst, sondern auch ihr soziales
Nahumfeld - wie etwa Familienangehorige - erleben mannigfaltige Belastungen
(= es ist eine ,,Ent-Individualisierung” der Problembetrachtung vonnoten)

B
Dr. Tobias Hayer
Berlin, 01.12.2022



Implementierungsmoglichkeiten (5 Saulen)

Gesundheitsforderung
Beispiel: dynamische Warnhinweise an Spielautomaten, an prominenter Stelle
platziert, mit regelmaRig wechselnden Botschaften

Gesundheitsschutz
Beispiel: spiirbare Verfiigbarkeitsbegrenzungen und -einschrankungen vor allem
bei Gliicksspielen mit einem erhdhten Gefahrdungspotential sowie in sozial-
strukturell benachteiligten Settings

Krankheitsvorbeugung und Schadensminimierung
Beispiel: verbindliche, im Vorfeld einer Spielteilnahme festzulegende
Begrenzungen der Maximalspielzeit, des Maximaleinsatzes und der
Maximalverluste unter Berlicksichtigung aller Gliicksspielformen

Krankheitslast auf Bevolkerungsebene
Beispiel: Bevolkerungsstudien im Langsschnitt zur empirischen Abbildung des
Problemausmales einschlielich der von allen mit Gliicksspielen assoziierten
Schaden unabhangig von der Spielintensitat

Monitoring
Beispiel: kontinuierliche , systematische sowie interdisziplinare Sammlung,

Analyse und Interpretation von relevanten Gesundheitsdaten
- TTTT——S———
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Herausforderungen

Viele der beschrankenden MaflBnahmen betreffen auch Menschen, die auf
risikoarmen Niveau spielen (Akzeptanzproblem)

Politik, Foderalismus und Gesetzgebungskompetenzen

Abwehrhaltungen, Widerstand, und Verhinderungen auf Anbieterseite

(Un-)Abhangigkeit der Forschung

Erweiterung der Forschungsfragen etwa in Richtung Gesundheits6konomie:
Welche administrativen Kosten sind mit einem Multi-Konzessions-Modell
verbunden? (Aufsicht, Vollzug, Priifung der Erlaubnisse, Klageverfahren usw.)

Verstarkte Einbeziehung von Biirger*innen und Betroffenen
(Spieler*innen, Angehorige, FuBBballfans etc.) in politische Entscheidungsprozesse
- TTTT——S———
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Zum Nachlesen

Ubersicht

Prdv Gesundheitsf
hitps://doi.org/10.1007/511553-021-00924-y
Eingegangen: 10. September 2021
Angenommen: 18. November 2021

© Der/die Autor{en) 2021

Chegk for
Updaics

Die Entwicklung und Manifestation
gliicksspielsiichtigen Verhaltens ist mit
mannigfaltigen psychischen, sozialen
und finanziellen Negativfolgen assozi-
iert. Diese Auswirkungen betreffen nicht
nur die Spieler*innen selbst, sondern un-
mittelbar auch ihr soziales Nahumfeld
und damit letztlich die gesamte Gesell-
schaft [33]. Entsprechend stellt sich die
grundsitzliche Frage, welches tiberge-
ordnete Praventionskonzept am ehesten
geeignet ist, das mit dieser psychischen
Stérung verbundene Schadenspotenzial
zu begrenzen bzw. zu minimieren.

Gerhard Meyer(() - Tobias Hayer

Studiengang Psychologie, Universitit Bremen, Bremen, Deutschland

Schadensbegrenzung beim

Gliicksspiel

Eine Aufgabe fiir die offentliche

Gesundheitsfiirsorge

Sofortlotterien, Keno oder Eurojackpot)
und erhohte die Spielanreize iiber die
Einbindung von Jackpots. Illegale An-
gebote von Sportwetten in Wettbiiros
und im Internet tolerierte der Staat jah-
relang, um sie dann mit dem ab dem
01.01.2020 in Kraft getretenen Drit-
ten Gliicksspielinderungsstaatsvertrag
(GliiStV) in Form einer Ubergangslo-
sung in die Legalitat zu tiberfithren. Am
01.07.2021 fand dieser Entwicklungs-
trend mit dem neuen GliaStV 2021 seinen
vorldufigen Hohepunkt, da bundesweit
ein Multikonzessionsmodell fiir virtuel-

SIS S T LR (O R |

volkerung, die die Bundeszentrale fiir
gesundheitliche Aufklarung (BZgA) seit
2007 in 2-jihrigem Abstand durchfiihrt,
gaben in 2007 86,5% der Befragten an,
sich im Laufe des Lebens schon einmal
an irgendeinem Gliicksspiel beteiligt
zu haben [7]. Bezogen auf die letzten
12 Monate lag diese Kennzahl bei 55 %.
Die Teilnahmeprivalenzen erweisen sich
allerdings als riicklaufig: In 2019 wurden
Lebenszeit- und 12-Monats-Werte von
75,3% bzw. 37,7% ermittelt. Daneben
findensichempirische Befunde zum Aus-
maf gliicksspielbezogener Probleme von

- 5 EEE - VERE S L J | .
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Fazit

Die Missachtung bzw. Bagatellisierung der
risikoerhohenden Wirkung der Faktoren ,Verfligbarkeit®,
,yWerbung” und ,,Game Design” auf die Entwicklung
und/oder Manifestation gliicksspielbezogener Probleme
reprasentiert eine interessengeleitete Haltung ohne
Evidenzbasierung. Anstelle reduktionistischer
,Vulnerabilitaitsmodelle” (und damit Ablenkungsmanoévern)
bietet der Public Health-Ansatz ein umfassendes
Praventionskonzept an.
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